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Expertenstandards auf dem Kfz-Ersatzteilmarkt setzen B TecCom

Transformation von 2 0 Jahren Erfahrung geht in die nachste grol3e Phase.

Order Pro verspricht eine groRRe Chance durch die Prozessinnovationen und -transformationen im Aftermarket,
die unseren Kunden und Partnern helfen, in der Automobilindustrie erfolgreich zu sein und zu den
fortschrittlichsten Unternehmen zu werden.
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GLOBALE VERNETZUNG KUNDENORIENTIERT EXPERTENSTANDARDS
AUSBAUEN FUR DEN AFTERMARKET

tecalliance.net




Transformation von 20 Jahren Erfahrung B TecCom

TXML 5.0 - Neue Funktionen &
Standards

Einflhrung eines neuen Kommunikations-
formats und Definition neuer Standards, um
die Auftragsentwicklung zu ermdglichen

A

lhr Weg zum Erfolg auf dem
Automotive Aftermarket

Validierung & Zertifizierung

Sicherstellung einer neuen l
Nachrichtenqualitat mit Vorteilen fir
die am starksten entwickelten

Kunden . .
— Connecting Businesses

Entdecken Sie Moglichkeiten, neue
Geschaftspartner zu finden und lhr globales
Netzwerk auf dem Ersatzteilmarkt zu
erweitern

tecalliance.net




Was ist das Order Pro Excellence Program? B TecCom

Wir haben ber Jahre hinweg Einkaufer im Aftermarket befragt und analysiert und daraus Order Pro entwickelt,
das unsere TecCom-Community an die Spitze der Branche bringt!

Der Automotive Aftermarket ist ein hart umkampfter Markt. Die Einkaufer bestellen bevorzugt bei den
Lieferanten, die die verschiedenen Markt- oder TecCom-Standards erfiillen.

Wir haben eine Moglichkeit flir die Lieferanten eingefiihrt, sich von der Konkurrenz abzuheben, indem sie sich
fur das Order Pro Excellence Programm entscheiden. Das Programm zielt darauf ab, die Geschéaftsstandards
und die Datenqualitat der Lieferanten zu verbessern, die fur die Einkaufer besonders interessant sind.

tecalliance.net



B TecCom
Einfihrung

TecCom Excellence Program
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Machen Sie es selbst Nutzen Sie unsere Unterstiitzung

tecalliance.net




Validierung & Zertifizierung

AUTOMOBILEXPERTE

Q Durch einen Validierungs- oder

Zertifizierungsprozess garantiert TecAlliance die
gute Nachrichtenqualitat und Prozesskonformitat
eines Lieferanten und unterstitzt dies mit einer
Veroffentlichung des Validierungsberichts oder der
Veroffentlichung der Zertifizierungsergebnisse auf
dem TecCom Portal.

ZIELE

= Verbesserung der Nachrichtenqualitat auf der
Plattform durch Validierung oder Zertifizierung

= Sicherstellung einer guten Nachrichtenqualitat
und Prozesskonformitéat der Lieferanten

= Durchgefihrt in Zusammenarbeit mit unseren
Lieferanten

= Erhohung der Kundenzufriedenheit bei
gleichzeitiger Senkung des Supportaufwands

B TecCom

Vorteile

v Automatisierte Auftragsabwicklung

v" Leichtere Anbindung an andere
Kunden

v" "Certified Supplier"

+500 Mio.
Nachrichten
pro Jahr

Nicht konform mit
Geschiftsregeln

Konform mit
Geschaftsregeln

Mehrfache
Auslosung von
Auftriagen

Unternehme-
risches
Scheitern

Verspatetes
Eintreffen der
Bestellungen

Fiihrt zu unzufriedenen Kaufern

tecalliance.net




Validierung B TecCom

Geschaftsregeln bilden die Grundlage fiir die Validierung:

= Entwickelt mit 20 Jahren Erfahrung auf dem Ersatzteilmarkt zur Festlegung von Prozessstandards
= Spezifikationen sollten von den Absendern der Nachrichten eingehalten werden

= Festlegung, welche Felder wie ausgefillt werden missen

= Kriterien fir die Validierung

PROZESS:

) = s 5

Uberpriifung der Validierungstool Faires, Validierungs-
Nachrichten- prift die Uberein- transparentes bericht kann
qualitat mit dem stimmung der und nachvoll- veroffentlicht
Validierungstool Nachrichten mit ziehbares werden

den Geschéfts- Verfahren

regeln

tecalliance.net



Zertifizierung B TecCom

ZIEL:

TecCom hilft bei der Definition der Standards fiir den Automobil-Ersatzteilmarkt. Die Zertifizierung unterstutzt
Zulieferer dabei, in der wettbewerbsintensiven Branche zu bestehen und ihren Kunden das Beste zu bieten!
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Es wird ein BaAG8 0N (e RS Ehfeingefuhrt, um die Zulieferer, die die Standards einhalten und die geforderte
Nachrichtenqualitat unterstitzen, hervorzuheben. Dies sorgt fir mehr Bekanntheit in der Aftermarket-
Community und damit flir mehr Geschaftsmaoglichkeiten.

= Einflihrung eines Validierungstools zur Messung der Nachrichtenqualitat
auf der Plattform

= Das Ergebnis der Validierung wird auf dem TecCom Portal veroffentlicht

tecalliance.net




Zertifizierung
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Die Ergebnisse der Validierung werden in ein Star-Rating-System umgewandelt
Star Rating wird im TecCom Portal sichtbar sein
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf und erfahren Sie mehr Gber den Prozess

Entscheiden Sie in einem Vorgesprach, ob Sie sich eigenverantwortlich validieren
oder in einem Beratungsprojekt zertifizieren lassen wollen

Wir helfen Ihnen, die hochste Qualitat zu erreichen

Die Zertifizierung ist in zwei Stufen unterteilt:
= < 4.5 Sterne > Member badge (lllus. 1)
= 4.5 oder mehr Sterne - Premium badge (Illus. 2)

TecCom® — TecCom®
EXCELLENCE PROGRAM [} EXCELLENCE PROGRAM

lllus. 1: Member badge [llus. 2: Premium badge

B TecCom

TecCom
Certified Supplier

1. 8.8.8.8.¢
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Zertifizierung

B TecCom

VERTRAUEN SIE AUF UNS )

- . : -\~ ...
3 Qualitat und Einhaltung gesetzlicher ,O\ Wissen und Kompetenz
Vorschriften ~
Vertrauenswiirdigkeit - @ Badge Wert-
Einsatz fir lhren Erfolg < TecCom zertifizierter Lieferant

CONSULTING-PROJEKT

Die TecCom Consulting Teams begleiten Sie wahrend des gesamten Prozesses
Gemeinsam mit einem Berater legen Sie einen Termin fir die Validierung fest
Der Berater unterstlitzt Sie bei der Verbesserung der Qualitat

Das Ergebnis der Zertifizierung wird im TecCom Portal veroffentlicht

tecalliance.net



Das Ergebnis der Zertifizierung wird im TecCom Portal angezeigt

8]
- TecCom order Manager - TecWeb

& messe.admin@tecalliance.net

™ Request & Order o o
18/06/2020 15:00:00 # 18/06/2020 15:31:13 #

)|

=

o

New Request or Order

Shopping Cart Manager

Import Data File

Warranty & Returns

Journal

Monitoring

Administration

Information

4 Hide menu

@ General Supply Information

Supplier

Supplier_TF_TecConnect

@ Ship-to

Ship-to

B5757, Ismaning

— Number

‘ 0810

Error
— Street

Steinheilstrale 10

Error

& Advanced options

I TecAlliance

Dispatch mode

Stock Order - Road

Name

Jack Brown

MName 2

Jack Brown

Contact

Kate Williams

B TecCom

L1

TecWeb 5.0 QA buyer v N - &7

0 - KN

Delivery date

22/04/21 [ x]

i3

Ciry

Ismaning

Zip code
85757 -

Cauntry
Germany

tecalliance.net



Alle profitieren von Validierung und Zertifizierung! B TecCom

Hauptvorteile fiir die Zulieferer des Ersatzteilmarktes Hauptvorteile fiir die Kaufer
v" Verschaffen Sie sich einen Uberblick tiber die Qualitat v Weniger Probleme und weniger Verwaltungsaufwand
Ihrer Nachrichten durch verbesserte Nachrichtenqualitat
v Verbessern Sie die Nachrichtenqualitat und erhéhen Sie v Punktliche Lieferung von Auftragen

die Kundenzufriedenheit
v'Effizienter Vergleich von Lieferanten

v"Lassen Sie sich zertifizieren, um lhre hervorragende . L . .
< v Schaffen Sie neue zuverlassige Geschaftsbeziehungen
Nachrichtenqualitat nachzuweisen : _
q und erweitern Sie lhr globales Netzwerk

v Vergleichen Sie sich mit anderen Anbietern

v" Bessere Wahrnehmung auf Kundenebene auf dem
Markt

Kundenorientierte Lieferanten

unterstiitzen die Idee eines Validierungs- Kédufer sind zufriedener mit der Qualitat

und Zertifizierungssystems

der Nachrichten

tecalliance.net



Wahlen Sie zwischen Validierung & Zertifizierung B TecCom

Die Prozesse:

Veroffentlichung der Qualitat

Validation Verbesserung der
—>
Report Qualitat

einzelner Geschaftsprozesse

Termin und

Vorbesprechung

Ser e Verbesserung der Veroffentlichung der Qualitat aller
Certification o ) b e
Report Qualitat durch ein  gu——— Geschaftsprozesse mit einer
Consultant-Projekt Sternebewertung im TecCom Portal

tecalliance.net




Preis-Kalkulation Validierung & Zertifizierung B TecCom

Validierungsprozess

Zertifizierungsprozess
* Inbegriffen: Validierungstool, Validierung,

* Inbegriffen : Validierungstool, Validierung & 5 Stunden Support und Hilfe, zahlt fur eine
Zertifizierung, 12 Stunden Consultant Support, TeclD
Unterstltzung und Hilfe, zahlt fir eine TeclD  Nicht inbegriffen: Zertifizierung!

* Preis: 2.500,00 € * Preis: 1.450,00 €

+ Jede zusitzliche TeclID: 1.250 € (inkl. 5 Stunden) + Jede zusatzliche TeclID: 800<€ (inkl. 2

» Jede zusatzliche Support-Stunde: 150 € Stunden)

» Jede zusatzliche Support-Stunde: 150 €

Folgezertifizierung Folgevalidierung
+ Inbegriffen: Validierungstool, 5 Stunden * Inbegriffen: Validierungstool, 2 Stunden
Unterstlitzung und Hilfe Unterstiitzung und Hilfe
* Preis: 1.000 € * Preis: 500 €
» Jede zusatzliche Berater- oder Support-Stunde:  Jede zusatzliche Berater- oder Support-
150 € Stunde: 150 €

tecalliance.net



Bl TecAlliance

DANKESCHON

KONTAKT FUR VERTRIEB, BERATUNG & SUPPORT

timo.froemberg@tecalliance.net

oder
loic.winterhalter@tecalliance.net

tecalliance.net



