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Lösungsportfolio 
TecAlliance



EINE STARKE ALLIANZ. UNSERE AKTIONÄRE.

Für den IAM 
Von dem IAM



Lösungsportfolio TecAlliance

Fahrzeuge

Teile

Reparatur und Wartung

Datenmanagement

Bestellmanagement

Reparaturanagement

Werkstätten
Teile-

händler

Teilehersteller

Zielgruppen

Versicherung, 
Flotte, Leasing

Daten Prozess

Fuhrpark-Management FOKUS



Lösungsportfolio TecCom

TecCom

Solutions 

Order CMD

Returns E-Invoicing

Vollständige Kontrolle der 
Verwaltung

Transparente Informationen

ONLINE PORTAL
Management von Geschäftsbeziehungen

Anfrage | Bestellung |
Auftragskommunikation | 

Lieferavis | 
Rechnungsdaten

Artikel- und 
Preisinformationen

Gewährleistungsansprüch
e | 

Retouren |
Lagerbereinigung

Teilehersteller Teilehändler Werkstätten

INTEGRATION

ERP Integration 

Beratung
&

Implementieruns-
service

Papierlose Rechnung
Archivierung von 

Rechnungen
Kontinuierliche 

Transaktionskontrolle 



FUNKTIONSUMFANG ERP PARTNER

e-Invoicing 
(Empfänger) 

Returns (Sender)

Order 
(Käufer)

e-Invoicing 
(Sender) 

Returns 
(Empfänger)

Order 
(Lieferant)

TeilehändlerTeilehersteller



TecCom Order



VERBINDUNG ZU TECCOM ORDER

ERP System

Teile-
händler

WSDL

Hersteller

Hersteller

Hersteller

Order

◼ Verfügbarkeit prüfen
◼ Preise und alternative 

Teile prüfen
◼ Bestellungen 

erstellen
◼ Auftragsbestätigung 

erhalten
◼ Bestellstatus prüfen
◼ Versandschein 

erhalten
◼ Rechnungsdaten 

erhalten



TecCom Returns



VERBINDUNG ZU TECCOM RETURNS

ERP System

Teile-
händler

REST
API

Hersteller

Hersteller

Hersteller

Returns

◼ Eine 
Schadensmeldung 
anmelden

◼ Eigene Ansprüche 
einsehen

◼ Den Status einsehen
◼ Entscheidung 

einsehen



TecCom 
e-Invoicing



VERBINDUNG ZU TECCOM E-INVOICING

ERP System

Teile-
händler

REST 
Web 

Service

Hersteller

Hersteller

Hersteller

e-Invoicing

◼ e-Rechnung 
empfangen

◼ Prüfung der Daten 
der e-Rechnung

◼ Anpassung bei 
Fehlern anfordern 
(über Lieferant 
/TecCom Support)

◼ Berichtigte e-
Rechnung erhalten

◼ Rechnungen 
archivieren



Partnerschafts-
programm



VORTEILE DER PARTNERSCHAFT

◼ Schnittstelle zu TecCom-Lösungen alle 3 Jahre durch 
TecAlliance validiert und zertifiziert

◼ Wirtschaftlicher Vorteil gegenüber Ihren Mitbewerbern 
(keine Implementierungsgebühren durch TecAlliance in 
Rechnung gestellt)

◼ Sichtbarkeit am Markt durch eigene Logos (TecCom 
inside und Partner Logo)

◼ Maßgeschneiderte Kommunikation & Unterstützung mit 
höchster Priorität

◼ Vertriebs- und Support-Schulungen

◼ Zugang zum Partner-Portal (Wissensdatenbank, 
Marketingmaterialien...) *

◼ Anteil am Umsatz * ab Januar 2023



VERPFLICHTUNGEN FÜR DIE PARTNERSCHAFT

◼ Eine vollständige, aktuelle und validierte 
Integration von mindestens 3 TecCom-
Lösungen (Order, e-Invoicing, Returns)

◼ Revalidierung alle 3 Jahre für weitere 3 Jahren

◼ Anerkennung des geistigen Eigentums der 
TecAlliance

◼ Bereitstellung von 1st Level Support für Kunden

◼ Geschultes Personal (Vertrieb, Support, 
Produktentwicklung) 
➢ Kommunikationssprache: Englisch

◼ Akquisition von mindestens 3 Teilehändlern / 
Jahr

◼ Jährliche Partner-Gebühr 



GESCHÄFTSMODELL FÜR DIE PARTNERSCHAFT

ERP Partner

Vertrag

Teilehändler

Vertrag

Reseller Modell Umsatzbeteiligungsmodell

Teilehändler ERP Partner

Vertrag

Vertrag Vertrag



Nächste Schritte



NÄCHSTE SCHRITTE FÜR DEN ERP PARTNER

Registrierung für das 
TecAlliance Partner 

Programm

Auswertung
Partnerschaftsanfrage und 

Kontaktierung bezüglich
Geheimhaltungs-

vereinbarung

Präsentation des 
TecAlliance Partner 

Programms

Meeting zu TecCom Partner 
Konditionen und Business 

Case Simulation

Entscheidung und Planung
nächster Schritte

ERP

Partner 
Registration 

Form 
(office.com)

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WSkmkeyFHEu303w6rBnFlU0nQw4jjCJBr8Mi0d9xailUOVJNWFA2VDVPN1NNR1JOTU5aUk9FVTdXOC4u&wdLOR=c67ADAD19-6EEE-494B-B49E-6D4745675CB0

